T.C. BOLU BELEDIYESI

TEMIZLIK iSLERI MUDURLUGU
HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

HiZMETIN
SIRA NO VATANDASA SUNULAN HiZMETIN ADI BASVURUDA iSTENILEN BELGELER TAMSAU'VI'QLEAS'}'MA
(EN GEC)
1 TIBBI ATIKLARIN ALINMASI TELEFON, DILEKCE, ISTEK/SIKAYET FORMU (akos) AYNI GUN iCINDE
2 EVSEL ATIKLARIN ATILMASI TELEFON, DILEKCE, ISTEK/SIKAYET FORMU (akos) AYNI GUN ICINDE
3 MOLOZ ATIKLARININ ALINMASI TELEFON, DILEKCE, ISTEK/SIKAYET FORMU (akos) AYNI GUN iCINDE
4 AMBALAJ ATIKLARI ALINMASI TELEFON, DILEKCE, ISTEK/SIKAYET FORMU (akos) AYNI GUN ICINDE
5 BITKISEL ATIK YAGLARIN ALINMASI TELEFON, DILEKCE, ISTEK/SIKAYET FORMU (akos) 5 GUN iCINDE
6 ATIK PILLER TELEFON, DILEKCE, iISTEK/SIKAYET FORMU (akos) AYNI GUN ICINDE
7 ATIK LASTIKLER TELEFON, DILEKCE, ISTEK/SIKAYET FORMU (akos) AYNI GUN iCINDE
8 ATIK EV ESYASI TELEFON, DILEKCE, iISTEK/SIKAYET FORMU (akos) AYNI GUN ICINDE
9 BILGI EDINME HAKLARI DILEKCE 15 GUN iCINDE
10 GORUNTU KiRLILIGI TELEFON, DILEKCE, ISTEK/SIKAYET FORMU (akos) AYNI GUN iCiNDE
11 KONTEYNER iLAGLAMA VE YIKAMA (MEVSIMSEL) TELEFON, DILEKCE, ISTEK/SIKAYET FORMU (akos) 2 GUN iCINDE
12 GERi DONUSUM KONTEYNER TALEBI DILEKCE, ISTEK/SIKAYET FORMU (akos) 15 GUN iCINDE
13 HAKEDISLERIN HAZIRLANMASI DILEKCE 2 GUN ICINDE
14 KONTEYNER KALDIRILMASI iLE iLGILi TALEPLER DILEKCE, ISTEK/SIKAYET FORMU (akos) 15 GUN iCINDE
15 YERALTI KONTEYNER YAPILMASI TALEBI (MEVSIMSEL) DILEKGE, iISTEK/SIKAYET FORMU (akos) 90 GUN iCINDE




16 YERUSTU KONTEYNER TALEBI DILEKCE, ISTEK/SIKAYET FORMU (akos) 15 GUN ICINDE
17 SALLAMALI KOVA MONTAJI TALEBI DILEKCE, ISTEK/SIKAYET FORMU (akos) 15 GUN iCINDE
18 KONTEYNER SIKAYETLERI (KONTEYNER TASMASI VS.) TELEFON, DILEKCE, ISTEK/SIKAYET FORMU (akos) AYNI GUN iCINDE
19 SOKAK TEMIZLIGI TELEFON, DILEKCE, ISTEK/SIKAYET FORMU (akos) AYNI GUN iCINDE
20 BOS ARSA TEMIZLIGi DILEKCE, ISTEK/SIKAYET FORMU (akos) 3 GUN ICINDE
21 COP EVLERIN TEMIZLiGi VE iILACLAMASI DILEKCE, iSTEK/SIKAYET FORMU (akos) 5 GUN iCINDE
22 TEMIZLIK PERSONELI SIKAYETLERI TELEFON, DILEKCE, ISTEK/SIKAYET FORMU (akos) AYNI GUN ICINDE
23 SUPURME ILE iLGILI TELEFON, DILEKCE, ISTEK/SIKAYET FORMU (akos) AYNI GUN iCINDE
24 CADDE VE SOKAK YIKAMALARI TELEFON, DILEKCE, ISTEK/SIKAYET FORMU (akos) AYNI GUN ICINDE
25 CESME, DURAK, ALTGECIT VB. YIKANMASI TELEFON, DILEKCE, iSTEK/SIKAYET FORMU (akos) 2 GUN iCINDE
26 KONTEYNERLERIN YAG ¢OZUCU iLE YIKANMASI TELEFON, DILEKCE, iISTEK/SIKAYET FORMU (akos) 2 GUN iCINDE
27 YAGLI ALANLARIN YAG COZUCU iLE YIKANMASI TELEFON, DILEKCE, ISTEK/SIKAYET FORMU (akos) 2 GUN ICINDE
28 ATIK AKULERIN TOPLANMASI TELEFON, DILEKCE, iISTEK/SIKAYET FORMU (akos) AYNI GUN ICINDE
29 ELEKTRONIK ATIKLARIN TOPLANMASI TELEFON, DILEKCE, iSTEK/SIKAYET FORMU (akos) AYNI GUN iCINDE
30 KIRIK PLASTIK KONTEYNER DEGISTIRILMESi TALEBI DILEKCE, ISTEK/SIKAYET FORMU (akos) 15 GUN iCINDE
31 PLASTIK KONTEYNER ALIM SONRASI TESLIM TALEBI DILEKGE, iSTEK/SIKAYET FORMU (akos) 2 GUN iCINDE
32 YERALTI KONTEYNER UYGUNLUK YAZISI TALEBI DILEKCE 2 GUN iCINDE
33 iC MEKAN KUTUSU VE ATIK PiL KUTUSU DILEKGE, iSTEK/SIKAYET FORMU (akos) 2 GUN iCINDE
34 COP KOVASI RENK/BOYUT DEGISIM TALEBI DILEKCE, ISTEK/SIKAYET FORMU (akos) 15 GUN iCINDE




35 SIFIR ATIK MAKBUZ TALEBI MUDURLUGUMUZE SAHSEN BASVURU AYNI GUN iCINDE
36 OKULLARDA EGITiM TALEPLERI DILEKCE 30 GUN iCINDE
37 PAZAR YERI TEMIZLIGi TELEFON, DILEKCE, ISTEK/SIKAYET FORMU (akos) 2 GUN ICINDE
38 ATIK BERTARAF FORMU TALEBI DILEKCE 3 GUN iCINDE
39 GEZi VE ZIYARET TALEPLERIi(Okullar ve Kurumlar) DILEKCE 15 GUN ICINDE

Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen belgerlerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile basvuru yapiimasina ragmen hizmetin belirtilen surede
tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadidinin tespiti durumunda ilk muracaat yerine yada ikinci muracaat yerine basvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri : Temizlik isleri Mudirltgi ikinci Miiracaat Yeri : Bagkanlik Makami

Adi Soyad: : Basri BAYTEKIN Adi Soyadh : Glilden OZAYDIN

Unvani : Temizlik isleri Mudir V. Unvani : Belediye Bagkan Yardimcisi
Yukarisoku Mah. 860. Sok. No:1 Kati Atik

Adresi : Duzenli Depolama Sahasi Adresi : izzet Baysal Caddesi No:99 BOLU
Temizlik isleri Mudirligi Merkez/BOLU

Telefon : 444 26 58 / 3600 Telefon : 444 26 58 / 3200

Faks : 0374 217 00 64 Faks : 0374 217 00 64

E-Posta : basri.bayekin@bolu.bel.tr E-Posta : gulden.ozaydin@bolu.bel.tr
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