T.C. BOLU BELEDIYESI
OZEL KALEM MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

HiZMETIN
SIRA NO VATANDASA SUNULAN HiZMETIN ADI BASVURUDA iSTENILEN BELGELER TAMSAU'VI'QLEAS'}'MA
(EN GEQC)
Belediye Bagkanina ziyaret, kutlama, istek ve gsikayet icin
1 gelen vatandaslarin gérigmelerinin intizam iginde istek ve Sikayetlere gore varsa bilgi ve belgeler 45 Dk.
saglanmasi
Bagvuru sahibinin;
1- AdiI-Soyadi
2- Telefon Numarasi
5 Gunluk telefon gérismeleri ve randevu taleplerine cevap 3- Gorusecegi Konu 15 Dk
vermek Taleplerine gore '
1- Belediye Baskani ile iletisimin saglanmasi
2- Konularina gore ilgili mudurltklere yonlendirilmeleri
saglanmaktadir.
Bagvuru sahibinin;
; ; N 1- Adi-Soyadi
3 Vefat llanlari (llan Birimi ) 2- Telefon Numarasi 5 Dk.
3- Vefat ilan metninin yazili dilekgesi

Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen belgerlerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen surede
tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk muracaat yerine yada ikinci muracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri :
Adi Soyadi :
Unvani :

Adresi :

Telefon :

Faks :

E-Posta:

Ozel Kalem MudirlGgu

Ergin YONET

Ozel Kalem Mudiir V.

Izzet Baysal Caddesi No:99 BOLU
444 26 58

0374 217 00 64

ergin.yonet@bolu.bel.tr

ikinci Miiracaat Yeri : Bagkanlik Makami

Adi Soyadi : Tanju OZCAN

Unvani : Belediye Bagkani

Adresi : izzet Baysal Caddesi No:99 BOLU
Telefon : 444 26 58

Faks : 0374 217 00 64

E-Posta: tanju.ozcan@bolu.bel.tr
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