
SIRA NO VATANDAŞA SUNULAN HİZMETİN ADI
HİZMETİN 

TAMAMLANMA 

1 Emlak Vergisi Hk. 10 dk.

2 Çevre Temizlik Vegisi Hk. 5 dk.

3 Eğlence Vergisi Hk. 3 dk.

4 Haberleşme Vergisi Mükellefler Beyanname verecekler. 5 dk.

5 Elektrik ve Hava Hava Gazı Tüketim Vergisi Mükellefler Beyanname verecekler. 5 dk.

6 Yangın ve Sigorta Vergisi Mükellefler Beyanname verecekler. 5 dk.

7 İlan Reklam Vergisi 5 dk.

8 İnşaat Ruhsat Harçları 10 dk.

9 İşgaliye H.K.

10 Alt Yapı İfraz tapu şerhinin kaldırılması 10 dk.

11 Emeklilere ait vergi indirimi (Gelir) 5 dk.

12 Düzeltme- İtiraz ve geri iade Hk. 1 hafta

13 Hiçbir geliri olmayanların mesken indirimi 5 dk.

14 Mahsuplaşma Hk. 1 hafta

15 Mükellefiyet Kaydı Araştırılması Hk. 5 dk.

16 Özürlülere Ait İndirimli Bina Vergisi Hk. 3 dk.

17 Rayiç Değer 5 dk.

18 Boş Dükkan Çtv. Beyanı 5 dk.

19 Ceza İndirim Talebi 5 dk.

20 Adli Makamlardan gelen yazılar 1-2 gün

21 Şikayet- İstek ve Bilgi Edinme Dilekçeleri Gelirler Müdürlüğü 24 Saat

22 KİRACI ABONELİĞİ 1 GÜN

23 SATIŞTAN DEVİR 1 GÜN

T.C. BOLU BELEDİYESİ

 GELİRLER MÜDÜRLÜĞÜ

HİZMET STANDARTLARI TABLOSU

BAŞVURUDA İSTENİLEN BELGELER

ilgili yazı

Bildirim Tapu fotokopisi, kimlik numarası

Form

İmar Müdürlüğünden alınan belegeler ile müracat edilecek

İmar Müdürlüğünden alınan belegeler ile müracat edilecek

İtiraz başvurularında dilekçe,itiraza konu olan kanıtlayıcı belgeler

1-Eğlence Vergisi Beyannamesi

2-Tüzel Kişilerin Beyanlarında Şirket Kaşesi ve Yetki İmza Belgesi

Form, emekli olduğuna dair belge

Mükellefler,İlan ve Reklam ölçülerini (m2) beyanname ile bildircek.İtiraz durumunda dilekçe ile müracat edecek.Herhangi bir eksilten 

durumunda Vergi Dairesi Kapanış Yoklama Fişi istenmektedir. 

Zabıta Müdürlüğü Yazısı ve Ekleri (Encümen kararı,Tespit Tutanakları,kroki ve fotoğraf görüntüleri)

Bildirim, kontrat fotokopisi, vergi levhası fotokopisi, kimlik numarası

Dilekçe ile müracat edilecek.

Kişisel Verileri Koruma Kanunu hükümlerince işlem yapılmaktadır.

Form, sağlık kurulu raporu alınıyor

Form

Dilekçe, Vergi Dairesi Kapanış Yoklama Fişi istenmektedir. 

Dilekçe

Dilekçe,tebliğ belgesi

ŞAHIS:KİRA KONTATI FOT.DASK (DEPREM SİGORTASI)-NÜFUS CÜZDAN FOT.

ŞİRKET:KİRA KONTRATI-DASK(DEPREM SİGORTASI)-İMZA SİRKÜSÜ-KAŞE VE YETKİ BELGESİ

ŞAHIS:TAPU FOT.-DASK(DEPREM SİG.)-NÜFUS CÜZDAN FOT.NUMARATAJ FORM BELG.-EMLAK BEYAN BİLDİRİMİ-KATI ATIK BEYAN BİLDİRMİ

ŞİRKET:TAPU FOT.-DASK(DEPREM SİG.)-İMZA SİRKÜSÜ-KAŞE VE YETKİ BELGESİ-NUMARATAJ FORMU-EMLAK BEYAN BİLDİRİMİ-KATI ATIK 

BEYAN BİLDİRİMİ



24 İNŞAAT ABONELİĞİ 1 GÜN

25 İLK ABONELİK(SIFIR ABONELİK) 1GÜN

26 SU BORCU YOKTUR BELGESİ 5 GÜN

27 SAYAÇ OKUMA
AYLIK DÖNEMLER 

HALİNDE

28 KESME 10 GÜN

29 AÇMA  2 GÜN

30 FATURA OLUŞTURULMASI 5 GÜN

31 SAYAÇ MONTAJI 3 GÜN

32 SAYAÇ DEĞİŞİMİ 2 GÜN

33 TESİSAT-TADİLAT 10 GÜN

34 SAHA KONTROLLERİ 5 GÜN

35 İHBARNAME HAZIRLANMASI 3 GÜN

ŞAHIS:TAPU FOT.-YAPI RUHSATI FOTOKOPİSİ-NÜFUS CÜZDAN FOT.

ŞİRKET:TAPU FOT.-YAPI RUHSATI FOTOKOPİSİ-KAT KARŞILIĞI SÖZLEŞMESİ-İMZA SİRKÜSÜ-KAŞE VE YETKİ BELGESİ

ABONE ADRES GÜNCELLEMELERİ, SAYAÇ KONTROLLERİ, KAÇAK VB.SU KULLANIM KONTROLLERİ

ŞAHIS:TAPU FOT.-DASK (DEPREM SİG.)-NÜFUS CÜZDAN FOT.-YAPI KULLANMA İZİN BELGESİ VEYA YAPI KAYIT BELG.NUMARATAJ FORM EVRAĞI-

EMLAK BEYAN BİLDİRİM BELGESİ

ŞİRKET:TAPU FOT.-DASK (DEPREM SİG.)-YAPI KULLANMA İZİN BELGESİ VEYA YAPI KAYIT BELGESİ-NUMARATAJ FORM EVRAĞI-EMLAK BEYAN 

BİLDİRİM BELGESİ-MZA SİRKÜSÜ-KAŞE VE YETKİ BELGESİ

ŞAHIS:TAPU FOTOKOPİSİ

ŞİRKET:TAPU FOTOKOPİSİ

MÜCAVİR ALAN İÇERİSİNDE BULUNAN SU SAYAÇLARININ OKUNUP FATURALANDIRMA AYLIK DOKÜMAN HALİNDE

ABONELİK YAPTIRAN VATANDAŞLARIN SAYACININ YERİNE TAKILMASI

SAYACI ARIZALI OLAN VEYA SAYACINI DEĞİŞTİRMEK İSTEYEN ABONELERİN SAYACINI DEĞİŞTİRME İŞLEMİ

SU SAYAÇ YERLERİNDEKİ PROBLEMLERİN GİDERİLİP KULLANILIR HALE GETİRİLMESİ V.B.

DAHA ÖNCEDEN İHBAR BIRAKILMIŞ ABONELERE YASAL İHBAR SÜRESİ İÇERİSİNDE İŞLEM YAPTIRMAYANLARIN SUYUNU KESİLMESİ

DAHA ÖNCEDEN SUYU KESİLEN ABONELERİN GEREKLİ İŞLEMLERİ YAPTIRDIKTAN SONRA SUYUNUN AÇILMASI

SAHADA GİRİLEMEYEN BİNALARIN VE SAYAÇ DAİRE İÇİNDE OLAN ABONELER İÇİN BÜRO PERSONELİ TARAFINDAN OLAN FATURALARININ 

OLUŞTURULMASI

MÜLKÜN SATILMASI VEYA KİRALANMASI DURUMUNDA VATANDAŞLARIN TALEBİ DOĞRULTUSUNDA DİLEKÇELERİ ALINARAK GEREKLİ İHBAR 

HAZIRLANIP ADRESLERE GÖNDERİLMEKTEDİR. SU BORCU BULUNAN ABONELERE GEREKLİ İHBARNAME HAZIRLANARAK ADRESE BIRAKILMASI

Telefon :444 26 58

Faks :0374 217 00 64

Unvanı :Gelirler Müdür V.

Adresi :İzzet Baysal Caddesi No:99 BOLU Adresi :

Unvanı :

Faks :

Telefon :

Belediye Başkanı

İzzet Baysal Caddesi No:99 BOLU

444 26 58

0374 217 00 64

Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgerlerin dışında belge istenmesi, eksiksiz belge ile başvuru yapılmasına rağmen hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması veya yukarıdaki tabloda bazı hizmetlerin bulunmadığının 

tespiti durumunda ilk müracaat yerine yada ikinci müracaat yerine başvurunuz. 

İkinci Müracaat Yeri : Başkanlık Makamıİlk Müracaat Yeri : Gelirler Müdürlüğü    

Adı Soyadı :Tuğba ŞENEL Tanju ÖZCANAdı Soyadı :


